«PIBHEHCBKI OIITUYHI MEPEKI»

TOB )
m u EI Ca St 33001, PiBaenceka o61., M. PiBme, Bym. Ilerpa Mormmu, 6. 28,0dic 32, €IPIIOY
40982059 info@multicast.com.ua

MYBJTYHUI JOTOBIP (O®EPTA)

PO HAJIAHHSA TEJIEKOMYHIKAI.[IﬁHI/IX nocayr
M. PiBHe 1 rpynns 2016 p.

Toapuctpo 3 ooMexeHor BignopinaiabHicTI0 «KPIBHEHCBKI OIITUYHI MEPEXKI», o nie na miacrasi Craryry, (maii
mo Tekcty - IlizmpueMcTBO) 3 OmHOTO OOKY, Kepyrouuch 3akoHoM Ykpainm «[Ipo Tenmexomywnikamii», [IpaBuimamu HamaHHS
TEJIeKOMYHIKALIHHIX TOCIYT 3aTBepKeHNMH IocTaHoBoio KaOinmery MinictpiB Vikpaimm Bim 11 xBiTHS 2012 p. Ne 295,
OCHOBHHX BHUMOT' JIO0 JOTOBOPY IPO HaJaHHS TeIEKOMYyHiKaliiiHuX mociyr, 3arBepikeHnx HKP3 26 Oepesns 2009 p.,
nporonye ¢i3uyHid 0cobi (fopuamuHiil 0cobi), iMeHoBaHOMY Hazami «CHoxuBau», MyONiuyHYy ogepTy Npo HaJaHHS
TEJICKOMYHIKaI[IHHUX ITOCITYT Ha HACTYITHUX YMOBaX:

Tepminn:
Iy6aiuna odepra — npomnosunis [lianpuemcTa, angpecoBana Oyab-saKiil GizuuHiii 0cobi y BixmoBigHOCTI 31 crarTero 633 [uBiabHOTO
KoZIeKCY YKpaiHH, yKIIACTH 3 HUM JIOTOBIp Mpo HagauHs [locinyr Ha yMOBax, 10 MICTAThLCS B MyOiuHiil odepri.
My6aiyna ogepra — mponosuiis [linnpuemcrBa, aapecoBaHa Oynb-sKiit ¢i3uuHiii 0co0i y BiamoBigHocTi 31 crarte0 633
ITuBinbHOrO KOAEKCY YKpaiHM, YKJIACTH 3 HUM JOrOBip 1po HajxaHHs [locayr Ha yMoBax, 0 MICTATbCA B ITyOIiuHii odepTi.
JoroBip — npaBo4HH B ycHii (ImyOnivHUIA 10TOBip) a00 MHCHMOBIH GopMi PO HATAHHS Ta OTPUMAHHS TENIEKOMYHIKAIHHUX MOCIYT,
yikinagenuid Mixk IlignpuemcTBom 1 CrioxkuBaueMm Ha ymoBax I[lyOmiunoi odepti B MoMeHT akuenty CrokuBadem i yMOB (maii 1o
TekcTy — Jlorosip).
Cnoxusay (AGOHEHT) - 0c00a, 110 OTPUMYE TEIEKOMYHIKalliiiHi OCIyTH HAa YMOBAX JOrOBODY, SIKUM Hepen0adacThesl MiJKII0UEHHS
JI0 TEIEeKOMYHIKaIiiHOT Mepesxi KiHLeBOTO 00IaHaHH, 1110 NepedyBae B HOTo BIACHOCTI 200 KOPHUCTYBAHHI.
AOOHeHTChKa IUIaTa - (iKCOBaHUM IUIATiIX, skuil Moxe BcTaHosmoBaru IlinnpuemcrBo mis CHoxuBada 3a AOCTYI Ha MOCTilHIN
ocHogi j10 [Tocnyr He3anex)Ho Bix (akTy X OTpUMaHHS.
AkuenT — noBHa i 0e3yMmoBHa 3roja CrioxkiBava Ha ykiiageHHs JIoroBopy Ha yMOBaX, BU3HAYEHHUX MyOIiYHO0 0(epToro
Tapuduuii nian - 3arsepmrkeri [linnpueMcTBoM Tapudu y IrpolIoBOMY BUPaXKEHHI Ta IIpaBUia iX 3aCTOCYBaHHS, 3T1THO 3 SIKUMU
BU3HAYAETHCS PO3MIp TIIATH 33 HaJaHHS KOXKHUM okpeMuM BuAoM [locmyr ITiqnpremcrsa.
MMinkaroueHnns (BiaK/JIIOYeHHs1) KiHIIEBOro o0J1agHAHHA - 3'€HAaHHS (BiJ'€JHAHHS) KiHLEBOro oOnamHaHHs a0o BBomy CriokuBavya
110 (Biz) TelIeKOMYHIKaIIIHOT Mepexi.
Oco6oBHii paxyHOK AGOHEHTa — IHIUBITyalbHHI HOMEp, 3apeecTpoBaHMil 3a AGOHEHTOM B aBTOMATH30BaHIll CHCTEMI PO3paxyHKIB
IMinnpuemMcTBa Ha MmiAcTaBi yKiIageHoro JloroBopy, y sIkoMy BioOpakaeThbcsi IOTOUHUM cTaH IuiaTexiB CroxuBaya.
TenexomyHnikaniiina nocayra (Ilocayra) - nponykr pisnbHocTi IlignpuemcTBa, cpsIMOBaHUN Ha 3aJI0BOJIECHHS NOTPEd CHIOXKUBAYiB
y cepi TenekoMyHiKallii.
IIpunuHeHHs! HAIAHHSA NOCJIYT - IPUIMHEHHS HaJaHHs TeJIeKOMYHIKallifHUX MOCIYT A0 YCYHEHHS MPUYKH, 1110 IPU3BEIH 0 IIbOTO
NPUMNMHEHHs, a0 y 3BI3KY 3 BIJK/IIOUEHHSM KiHIIEBOrO OONaJHAHHSA, B TOMYy 4YUCIi y pa3i HeBuKoHaHHA CIOXMBadeM CBOIX
3000B's13aHb 3a J[OroBOpOM.
1. MIPEAMET I OUIb JOT'OBOPY
Ipeamerom myoniunoi opepru € Hamanus [limnpuemcrBom IMocmyr CrnoxuBadeBi Ta omrara mux nocayr CroxmBadeM B CTPOKH
nepenbadeni [loroBopom. IIpu BukoHanHi ymoB 1poro JloroBopy CTOpOHH KepyIOThCS UMHHHM 3aKOHOJABCTBOM YKpaiHH, 30KpeMa
3akoHoM VYkpainu ,,IIpo TenexomyHikauii” ta [IpaBunamu HaJlaHHS Ta OTPUMAHHS TEIEKOMYHIKALIHUX MOCIIYT.

1.1. Iocnyra Hamaetbes CrokuBaueBi Ha mincTasi JloroBopy, sSIKMM ykjIafaeTbcs MDK HUM Ta [lignmpreMCTBOM HIISIXOM BUMHEHHS
CropoHamu miff, IO CBiAYaTh IIPO 3TOAY AOTPUMYBATHCS ONPHIIONHEHHUX MOJIOKEHB MyOniaHoi odepTr. 3roxa 3 yMoBaMH ITyONiqHOT
odepT MiATBEPIKYETHCA B TAKHi CIOCIO: JOTOBIp MPO HAJaHHS TOCIYT YKIAJAEThCs HusixoM akuenty CriokuBayeM IificHOT
myonigHoi oepTH, 10 MICTUTH BC1 ICTOTHI yMOBU JI0roBopY, 6e3 mianucanus CropoHami i 6e3 BkasiBku CHoXXuBaya.

1.1.1. IMToBHMM i Ge33acCTEPEKHNM aKIENTOM AilicHOI ImyOiaHOT odepTn y BinmoBiAHOCTI 0 crarTi 642 LluBiIEHOTO KOIEKCY YKpaiHU
€ MOMEHT TiINUCaHHS peecTpaliiHoi ¢opmu «3asBKa Ha MiAKIOUeHHS» (nomatok Nel 1o moroBopy) abo ormiara MOCIyr
ITinmpuemMcrsaa.

1.1.2. CnoxuBau, sIKMH 3[1HCHUB aKIENT IIbOTO JIOTOBOPY BBAXKA€ThCS O3HAHOMIIEHHM Ta TakKHUM, IO MOTODKYETHCS 3 yciMa ioro
ymoBamy, [IpaBmnamu HafaHHS IPOTrpaMHOI oCTyrH, Tapudamu IlinmpremcTsa i Xxapakrepructukamu [locmyrm.

1.2. Ins CroxuBadiB, sfKi 1O MOMeHTy myOmikaiii mgaHoro JloroBopy kopucrtyBanucs I[Tocmyramu ITiampuemcTBa, CBiIOLTBOM

MOBHOTO W 0€33aCTEepeXHOro akuenty (MpUUHATTA) YMOB naHoro JIoroBopy € mojaibliie BUKOPHCTaHHs W orara [locmyr
[Mignpuemcraa.

3 momeHTy omnaru ITocnyr ITinnpuemcrBy, CroxuBa4 aBTOMAaTHYHO NpUiiMae yMOBH 1(boro JloroBopy, i aaHuii JIorosip BBaXkaeThes
yKIIaJeHIM Oe3 Horo mimmicaHHs B KOXKHOMY OKpeMOMy BHTaiKy. JlaToro ykiagaHHS gaHoro J[oroBopy B IIbOMY BHITQJKy € Jara
NePILOi OIUIaTH MOCIYT, o Oyia 3pobieHa micis myomikanii poro Jloroopy abo BHECEHHS 3MiH JI0 OTO YMOB.



1.2.1. IliampueMcTBO Ha NMCHMOBY BUMOr'y CHo)kuBada Hajlae HoMy 3aBipeHy I1e4aTKol MUCbMOBY (Gopmy JloroBopy.

1.2.2. TenexomyHiKamiiiHa TOCIyra HATAETHCS 3a JOTPUMAHHS TAKMX YMOB: - HasBHICTh y [liIpHEMCTBA TEXHIYHOT MOKITMBOCTI IS
HagaHHs CHoXKMBady 3aMOBJIEHOI IOCIYrd; - o3HailomieHHs CHoxuBaua 3 yMmMoBaMH I1boro Jlorosopy; - BHeceHHs CroxXuBaueM
ILUIATeXIB, 0 nependaderi Tapudamu IlignpuemcTsa.

- BUOOpY TapuGHOro IUlaHy LUIIXOM HignucaHHs pomarky Ne 1 no mporo dorosopy (mis CrHoxkuBauiB, siKi HE KOPUCTYBaJIUCA
TMocnyramu ITinnpuemctBa) abo momaHHs 3asBKH Npo 3MiHy nakety (st CrokuBauiB sKi 3MIHIOIOTh Tapu(HUH TU1aH); - HABHOCTI
TMO3UTHBHOIO 0ajJaHCy Ha 0c000BOMY PaxXyHKY AOOHeHTa.

1.2.3. IliampueMcTBo micas BukoHaHHA CriokuBadeM BUMOT 1.1 1.3.2. opranizoBye Hagauus [locnyru

1.2.4. TligmpueMcTBO BUKOHY€E HACTYITHI poOOTH oo opranizaumii [Tociyru:

- TIPOBE/ICHHS] MOHTa)XHO-Ka0eJIbHUX POOIT;

- MIIKJIIOYEHHS KiHIIeBOro obnasHanHsa 10 Mepexi [linnpuemcrna;

1.2.5. HapaxyBaHHS HIOMICSYHHX TJIATEKIB 3MIMCHIOETHCS 3 THS MiKIoueHHs [locimyru.

1.2.6. Tlopsmok 3aMOBJICHHS, HaJaHHA Ta HPHIMHCHHS TENCKOMYHIKAUIHUX IOCIYr BH3HAYaeTbes [IpaBmiiaMu HaJaHHA Ta
OTPUMAaHHS TPOTPAMHOI TOCIYTH, SKi 3aTBEPIKYIOThCS Haka3oM [liAmpueMcTBa Ta PO3MILIYIOThCS (OMPHUIOIHIOIOTHCS) HA CaMTi
ITinnpueMcTBa Ta y MyHKTaX MPOJaXy MOCIYT HE MEHIIIE HixK 3a 7 THIB 10 BBEACHHS iX B JitO.

2. ITPABA TA OBOB'SI3KH NIAITPUEMCTBA

2.1. IliznpuemMcTBO 3000B's13aHe:
2.1.1. 3abe3neuyBatu Oe3nepeOiiiHe 1 sKiCHE HaJaHHS MOCIYT, Ki 3aMoBJIeHI Crio)KHBa4YEM.

2.1.2. TIpoBoauTH MepepaxyHOK oruiaTh 3a 3asBor CIouBada, SKIIO BiJCYTHICTh HaJaHHS Mmociayr He 3 BuHM CroXuBaya He
YCYHYTO TPOTSTOM KOHTPOJILHOTO TepMiHy — 1 (0HOTO) po0OOYOro AHS 3 AHS MOJAHHS MHCHMOBOI.

1.1. ITocnyra Hamaerbes CriokuBadeBi Ha mizictai JJoroBopy, sikuil ykiagaeTscst Mk HUM Ta [TiAIpreMCTBOM IJISIXOM BYMHEHHS
CropoHamu [iif, IO CBigYaTh MPO 3roAy AOTPHUMYBATHUCS ONPWIIOAHEHHX MOJOKEHb MyOniyHoi odepTu. 3roma 3 yMoBaMH IyOIIiqHOT
odepTy NiATBEPIKYETHCS B TaKU CIIOCIO: JOTOBIp NPO HaJaHHs MOCIYT YKIaAA€ThCs NIIIXOM aklenTy CrnoxuBaueM JiicHOI myOaiuHo1
odepTH, 1O MICTUTH BCl ICTOTHI YMOBH JIOTOBOPY, Oe3 mianucanHs CropoHamu i 0e3 BkaziBku CrioxxuBaya.

1.1.1.  TloBHHuM i Ge33acTepEIKHUM AKIENTOM JiiicHOT MyOiuHOl oepTH y BiMNOBIAHOCTI 10 cTarTi 642 [{uBinbHOTO KOAEeKCy YKpaiHu
€ MOMEHT MiANUCaHHS peecTpamniiHoi popmu «3asBKa Ha MiAKItOUeHHs» (HoaaTok Nel g0 moroBopy) abo oruiara nocayr [Tianmpuemcrsa.

1.1.2. CnoxuBad, sSKUi 3MIHCHUB aKLIENT LBOTO JIOTOBOPY BBa)KAETHCS O3HAHOMIICHUM Ta TaKUM, LIO MOTOMKYEThCSA 3 ycima HOro
ymoBamy, [IpaBuiiaMu HafiaHHs IporpaMHoi nociayry, Tapudamu Iliqnpuemcrsa i xapakrepuctukamu [lociyru.

1.2. Jnsa CrnokuBadviB, siki 10 MOMeEHTY myOmikamii naHoro JloroBopy kopuctyBamucs Ilocimyramu IliampuemcTBa, CBiIOITBOM
MOBHOTO i1 6€33aCTepPEeIKHOr0 aklenTy (MpUHHATT) yMOB JaHoro JloroBopy € noiansiie Bukopuctanus i orutara [ocnyr [ignpuemcraa

3 momenty omiaru [Mocayr IlinnpuemctBy, Crio)krBauy aBTOMaTHU4YHO NpUiiMae yMOBH 1bOTO JloroBopy, i maHuii JJoroBip BBayKaeThCs
yKJIazieHuM Oe3 Horo MmiAnucaHHs B KOXHOMY OKpEMOMY BUIAJKY. JlaToro ykiagaHHs 1aHOTo JJoroBopy B LIbOMY BHUIAJKY € JaTa MepIoi
OILTaTH MOCIYT, o Oyia 3pobiieHa micis myomikamii nporo JloroBopy ado BHECEHHS 3MiH JI0 HOTO YMOB.

1.2.1.  IlinnpueMcTBO Ha NMCHMOBY BuMory Croxxupaua Hajae ifoMy 3aBipeHy MeuaTKoro IHUChbMOBY (opmy Jlorosopy.

1.2.2.  TenexoMyHikaliliHa Mociayra Haga€eTbCs 3a JOTPUMAHHS TAKUX YMOB: - HasBHICTh y IlinnpuemMcTBa TEXHIYHOT MOMJIIMBOCTI IS
Haganas CHoXuBady 3aMOBJICHOT MOCITYTH; - o3HaiomieHHS CroxmuBada 3 ymoBamH mboro JloroBopy; - BHeceHHS CrokuBauem
TUIaTeXKIB, o nependaueHi Tapudamu [lianpuemcraa.

- BHOOpY Tapu(HOTO TUIAHY HOUISIXOM mianucanHs xomaTky Ne 1 mo mporo JoroBopy (it CHOXUBAdiB, sIKi HE KOPHCTYBAJIHCS
IMocayramu IlinmpuemMcTsa) abo MopaHHs 3asBKU PO 3MiHy makeTy (s CHOXXUBauiB Ki 3MiHIOIOTh TapU(HUM NJaH); - HAsBHOCTI
MO3UTUBHOTO OaslaHCcy Ha 0CO00BOMY paxyHKy AOOHEHTa.

1.2.3.  IianpuemctBo micnsg BukoHaHHs CriokuBayeM BUMOT IL.11. 1.3.2. opraHi3oBye HajgaHHs [lociyru.

1.2.4.  TliampueMCTBO BUKOHYE HACTYIHI poOOTH 1110710 opraHizaii [Tocayru:

- MIPOBEACHHS MOHTAXHO-Ka0EIbHIX POOIT;

- HiAKIIIOUEHHS KiHIeBoro obnaanaHHs 1o Mepexi [linnpuemcrna;

1.2.5.  HapaxyBaHHs HIOMICAYHHX IJIATEXKIB 3AIHCHIOETHCS 3 THA migKmodeHHs [Tocmyru.



1.2.6.  Tlopsimok 3aMOBJICHHS, HaJaHHA Ta TPUIMHEHHS TEJICKOMYHIKAI[IMHUX TOCIYr BU3HA4YaeThcs [lpaBHiiaMM HaJaHHS Ta
OTPUMAaHHS TPOTPaMHOI MOCIYTH, sIKi 3aTBEP/UKYIOTHCS Haka3oMm [limpueMcTBa Ta PO3MIIIYIOTHCS (ONPHIIIOMHIOIOTHCS) Ha CalTi
TTignpueMcTBa Ta y MyHKTaX POy MOCIYT HE MEHIIIE HixK 3a 7 IHIB 10 BBEACHHS X B [IitO0.

ITPABA TA OBOB'A3KU INIAITPUEMCTBA

2.1. IMinnpuemcTBO 3000B'sA13aHe:
2.1.1.  3abe3neuyBaru Oe3nepebiiiHe 1 AKiCHE HaJaHHS MOCIYT, sKi 3aMoBJIeHI CIIOXKHBaYeM.

2.1.2.  TIpoBomutu mepepaxyHOK OIUIaTH 3a 3asBoro CriouBada, SKIIO BIICYTHICTh HaJaHHSA MOCIYyr He 3 BUHHM CIO)KMBavya He
YCYHYTO MPOTSATOM KOHTPOJILHOTO TepMiHy — 1 (0HOT0) poO04oro AHS 3 JHS MOAAHHS MMCbMOBOI 3asBU Ta KOIMil KBUTAHIIIi PO OIJIaTy
MOCIIYT, HE BPaXOBYIOUH JIHS MOBiJOMJICHHS, OKPIM BHIIQ/IKiB repeadadeHux M Joropopom.

2.1.3.  IndopmyBatn CnoxuBaya mpo mepepBy B HajzaHHi [lociyr Ha 4Yac KamiTaJbHOTO PEMOHTY YW PEKOHCTPYKIIH JIiHIH
TEJICKOMYHIKAI[IHHUX MEpeXk, 3MIiHH SIKICHAX Ta KUIBKICHHX XapaKTepHCTHK ckiamy obpaHoro CrnoxkuBauem makety I[locmyr, 3miHK
po3Mipy a0OHEHTChKOT IUIATH - UUISXOM pO3MILEHHS BIIMOBIJHOTO TOBIJIOMJICHHS B IYHKTaX MPOJAAXy IMOCIYr Ta Ha CalTi
IlinmpueMcTBa, 4y iHIIKMM IIIIXOM He Mi3HiIIe HiX 3a 7 (CiM) JHIB 10 HAOYTTS YMHHOCTI TAKUX 3MiH.

2.14. Maru KHUTY cKapl' Ta IPONO3MLIH i BunaBatu ii Ha mepury Bumory. Posmismartu ckapru ta 3asBu CroxuBada y TE€pMiHH,
nepen0dadeHi 3aKOHOABCTBOM, Ta iH(GOpMyBaTH HOro Ipo pe3yasTaTH po3IILLY.

2.1.5.  Posmictutu indopmaniro npo ITocayru i Tapudu Ha HUX y myHKTax nponaxy Ilocayr i Ha caiiti ITignpuemcTBa.

2.1.6.  Tloeropuo miakmouarn CriokuBaya 3a HOro paxyHOK 3a YMOBH CIUIaTH 3a0OpProBaHOCTI 3a aJpecor0 HaJaHUX TOCIYr Ta
JOAATKOBHX TOCIIYT 3 ITiJKIFOYESHHS.

2.2. IlinnpuemMcTBO Ma€ NpaBo:
2.2.1.  3pilicHioBaTH 3a paxyHok CnoxuBaya mifgxitoueHHs 10 Ilocayr micis mepeBipKd BiATIOBIMHOCTI TEXHIYHUX XapaKTEPUCTUK
MPUAMANBHOTO OOJIaJIHAHHA. Y BHIIQJIKY SKIIO TaKi MOKAa3HUKH HE BiANOBifawTh ymoBaM HamaHHs [Tocmyr, CrioxuBad ycyBae I
HEBI/IMOBITHOCTI 32 BJIACHUI PaxyHOK.

2.2.2.  Binkiaroyatd 4acTHHY TeJIeKOMYHiKaliiiHo1 il CrioxuBaya, CaMOBUIBHO MIAKIIOUEHY 10 Mepex [linmpuemMcTsa Ta CTAryBaTu
3 CnoxuBada cyMy 30MTKY Ha IpPOBEACHHS BIAHOBIIOBAIBHMX pOOIT (BIOK/IIOUEHHS) B PO3Mipi, 1O BHU3HAYAEThCA Tapupamu
IlignpuemMcraa.

2.2.3. Tlosigomnsatu CrnoxuBaya HUIIXOM HaJICHIaHHA CMC abo0 IHIIMX €JIEKTPOHHUX CIOBILIEHb (B TOMY YHUCII Ha IpUHMaIbHE
obnannanus CrioxuBada), sikiio [Tociyru He orutaueHi B TepMiHK nependaveHi num JJoroBopom.

2.2.4.  Pozipsaru Jloropip Ta NpUNHMHATH HAJaHHS MOCIYT Yy pasi, ko CroxuBad: - MOPYIIMB TOTOBIPHI 3000B'13aHHS, MTepea0dadeHi
nyHkramu 3.2.2, 3.2.3 usoro Jlorosopy, nopimomusiny CrioxxuBadya y TEpMiH HE Mi3HIIIE HIXK 32 OUH MICSIb IO 1aTH PO3ipBaHHS.

2.2.5. TlpunuHATH HAJAHHS MMOCTYT TOBHICTIO M YaCTKOBO y pa3i MOpyIIeHHs TepMiHy omiaté [lociyr nependadeHoro posaiioM 4
1poro Jlorosopy. Binnosnenns ITocnyr miciist npunuHEHHS 3ailcHIOEThes 3a Tapudamu, BcranoBieHumH I1iqnprueMcTBOM.

2.2.6.  3miHIOBaTu nepeiik ta ymoBu HajganHs [locnyr, moBimomuBim CroxMBaya HE MEHII SIK 33 CiM JIHIB, IIJISIXOM PO3MIILICHHS
BIANIOBIZTHOTO NMOBIJJOMJIEHHS B IIyHKTaX MPOJaXKy MOCIYT Ta Ha CalTi MiANpUeEMCTBa.

2.2.7. Tlpoknanaru (OyayBaTd Ta MOJACPHI3yBaTH) JIiHII TEJICKOMYHIKALIHHMX MepeX B OyiBJi 1 BCTAHOBIIOBATH MPUCTPOT, SKi
3a0e3MeuyIoTh X HajiliHe (YHKIIOHYBaHHS BiIMOBIIHO 110 4.6 cT. 31 3akony Ykpainu Bin 18.11.2003 p. N 1280-1V.

2.2.8.  He nmigxmouary CrioxkyBaya y BUIaKy HENOTaIIeHHsS HUM 3a00proBaHOCTI 3a OTPUMaHi IOCIYTH, B T.4. 32 JA0JATKOBI OCIYTH
Ta CILUIAaTU BUTPAT 3a CaMOBLIbHE MiAKIIOYEHHS 10 Mepex IlinnpuemcTsa.

ITPABA TA OBOB'AA3KU CIIOKNBAYA

3.1. CnoxuBay Ma€ nNpaso:
3.1.1.  OtpumyBaru Bin IlimnpueMcTBa TOCIHYTH, SIKICTh SKHX BIAMOBIJAE BUMOTaM HOPMATHBHO-TEXHIYHUX JOKYMEHTIB,
3aTBEP/UKCHUX B YCTAHOBICHOMY 3aKOHOJABCTBOM ITOPSIIKY.

3.1.2.  PosipBaru Jlorosip, moBiIOMUBIIN THCEMOBO [TiAMPUEMCTBO y TEpMiH He Mi3HilIe HiXk 3a 1 poOounii AeHb 10 AaTH PO3ipBaHHS
BIJNOBITHOK 3asBOK0 a00 y BUNAAKy HENOrOJKeHHs 13 3MiHamu IlyOmiunoro norosopy, Tapudnux mnasiB uu IIpaBun HajnaHHS
IIPOTPAMHOI TIOCTYTH — IO MOMEHTY BCTYITy B CHITY 3a3HAUCHUX 3MiH.

3.1.3. TlepeodopmisiTu TOTOBip Ha IHIIIOTO MEIIKAHI KBAPTUPH 32 YMOBH MiATBEPKECHHS HOT0 MPOXXKUBAHHS 38 TAHOKO a/Ipecoro abo
MpaBa BJIACHOCTI Ha XHTJIO — B JICHb 3BEPHEHHS MIPU HASIBHOCTI JOKYMEHTIB.

3.1.4. He BHOCUTH aOOHEHTCHKOI MJIaTH 3a Bech 4ac BincytHocTi [Tociyr 3 Bunu IlinnpuemMcTBa, sike TPUBAJIO OiIBIIE KOHTPOIBHOTO
TepMiHy — 1 no0OM 3 MOMEHTY IMOJaHHS HHUM IMUCBMOBOI 3asBKH, OKpiM BUNanKiB koyun CIOXKMBAY BiJICYTHIM 3a MicLieM MpPOBEICHHS
PEMOHTY, YUM He Ja€ NOCTYITy 0 OOJaJHAHHS.



3.1.5.  JlaBaru nuchMOBY a00 YCHY 3asIBKY IO HEsSIKiCHE HaJaHHs MOCIyT abo iX BiJICYyTHICTb.

3.1.6. TumM4acoBO NPUNHMHATH OTpUMaHHs [Tocayr MUCHMOBO TONEpPEeTUBINK Tpo Iie [liaqnmpueMcTBO He Mi3HimIe HiK 32 1 podoumit
JeHb 10 AaTé npurnuHeHHs [Tocayr.

3.1.7.  3MiHUTH THII 0OPAHOTO MAKETy [TOJABIIH BiIIOBIHY MHCHMOBY 3asBKY.

3.2. Cno:xuBay 3000B's13aHMii:
3.2.1.  30epiraru kabeibHi JiHii 1 001agHaHHS Ha TepuTopii CriokuBava.

3.2.2.  He migxiodaT caMOBLIBHO 710 aDOHEHTCHKOT JTiHIi 00J1aIHAHHS CTOPOHHIX 0Ci0.

3.2.3. He pomyckaTtd BHKOPUCTAaHHS OOJaIHAHHSA IJIi HAaBMUCHOTO CTBOPEHHS HE3PYYHOCTEH Ta MEpeuIko] y HOPMaJbHOMY
orpumanHi [Tociyr iHmmmu CrioxuBadyamu.

3.2.4. BHocurtu cBO€4acHO aOOHEHTCHKY IIaTy 3a Ilocmyru.

3.2.5. 30epirati BCi pO3paxyHKOBI JOKYMEHTH, IO HiATBEPIKYIOTh CIUIATy HagaHuX Ilociyr, mpoTsroM 3 (TpboX) POKiB 3 MOMEHTY
3MiICHEHHS BiTIOBIHOT OIIaTH Ta HAa/IaBaTH IX Ha BUMOTY npaiiBHUKIB [Tinnpuemcraa.

3.2.6. Hapaparu npaniBHukam IlinnpueMcTBa MOMXIUBICT, BUKOHYBAaTU HEOOXiAHI poOOTH NpH MpPEA'sBIECHHI HUMU HOCBIAYEHHS 3
(OTOKAPTKOIO, CKPIIMIEHOI0 Iedarkoro. HamaBatn BuTeHME MOCTyn mpariiBHHKaM IlinmpreMcTBa 10 BHKOHAHHS POOIT y CcIaO00TOYHMX
Himax OYJUHKY, SIKIO JOCTYII JO HUX KOHTPOMIOEeThesl CroXkuBaueM, a Takox 3a0esredyBaTH AOCTYI IpauiBHUKIB IligmpueMcTsa 1o
Micls HaJlaHHS IIOCIIYT B pa3i HEOOX1AHOCTI IPOBEAECHHS PEMOHTY 3a 3BepHEHHAM CHOXXUBaya.

OILVTIATA TA MOPAJOK PO3PAXYHKIB
4.1. Iocayry, siKi HagAOThCS, OIUIAYYIOThCS 3rigHo TapudHoro miany, oopanoro CrioxuBadeM Ta 3a3Hau€HOMY Yy Joxatky Nel no
uiei odepru.

4.2. IIpu 3mini Tapuduoro muany omnadeni Hamepen CroxuBadeM CyMH MiJUITalOTh NEPEpaxyHKy BiANOBITHO IO AIIOYMX IiH.
3MiHa TapudHOTO MIaHy MOXKe IIPOBOAUTHCS HE HacTime | pa3y Ha KaJeHAapHUH MicAIb MIIIXOM MOJaHHSA MHCEMOBOI 3asBKH.

4.3. CnoxuBad 3000B’a3aHuii orutadyBaty [Tociyru IlianmpueMcTBa IUIIXOM BHECEHHS aBaHCOBUX ILIATEXKIB B PO3Mipi HE MEHILE
BaprocTi obpanoro TapupHoro mmany. Ilpu BiZCyTHOCTI IO3HTHBHOTO OanaHCy Ha 0COOOBOMY paxyHKY AOOHEHTa, PO3Mip SIKOTO
HOBUHEH OyTH He MEHIINH BapTocTi o0paHoro CrnoxuBadeM TapudHOro miany, HagaHHS IOCIYT MOXKe OyTH IIPUIIMHEHO.

44. ITinnpueMcTBO y BIAMOBITHOCTI 3 HOPMATHBHUMH JOKyMEHTaMu NpHiiMae Bijg CroXKMBa4a OIUIATy MOCIYr CaMOCTIHHO abo
Jopy4ae MPOBOAUTU NMPUHMAaHHS OIUIAaTH IHIIUM oprasizamisM. IlinmpueMcTBo He Biamosigae mepen CroxuBayeM 3a HESIKICHY poOOTy

oprasizariii, 1o NpuiMarTh OIUIATY Ha OTO0 KOPHUCTh.

BIAIIOBIJAJIBHICTD CTOPIH

5.1. [MiampueMcTBO Hece MaTepialbHy BiANOBIAAIBHICTE epen CroXuBadeM y BUNIAIKaX, epen0ayeHuX YAHHUM 3aKOHOIaBCTBOM
VYkpainn.
5.2. IMinnpuemcTBo He Hece mnepen CroxuBadeM MAaHOBOI BiINOBITATBHOCTI 32 HEBHKOHAHHS YM HEHAJC)KHE BHKOHAHHS

3000B'3aHb 3 HaJJaHHS TEJIEKOMYHIKallifHUX MOCIYT YHACTIOK Aii HerepeOopHoi cuitH (3eMIIeTpyc, OBiHb, yparaH TOIIO), BUKPaJACHHS
M TTONIKODKEHHS 37IOBMUCHUKAMH JITHIHHNX Ta CTAaHIIHHNX cHopyy a00 3 BHHH CIIOKHBA4Ya y BUMAIKaX, Hepea0adeHIX 3aKOHOAABCTBOM
gy 1iuM JloroBopoMm.

5.3. [MimmpueMcTBO He Hece MaTepianbHOI BifMoBifambHOCTI Mepen CHoXuBadeM 3a HEHAJAHHS 9M HesKicHe HagaHHA [locmyr mpu:
- HepomyIeHHi nparniBHukiB [Tianpuemctsa o npumimenas CrnoxnBaya 4u A0 TOYKH HiakmtoueHHs [locnyr (skmo IlinnpuemMcTBo He
Mae JI0 Hei JocTymly) abo BincyTHicTh CroxuBaya Ha MiCLi IPOBEAEHHS PEMOHTHUX POOIT; - IOIIKOJKEHHI aOOHEHTCHKOI JiHii uu
HEBIAMOBITHICTIO il CKIAOBUX IEp)KaBHUM TEXHIYHMM HOpMaM A mpuimMaHHA Ilocyr; - MOMIKOMKEHHS MPHIMAIBHOTO MPUCTPOIO
CrnoxuBaya 4y iHIIOro oOnajHaHHSI, 110 HE BiAINOBIfaE AepKaBHUM TEXHIYHUM CTaHIapTaM abo Hemae cepTudikaTy BiANOBITHOCTI i
BIUTMBAE€ HA SKICTh HPHIOMY CHUTHANTy HPHIAMAIBHUM IIPUCTPOEM; - HECAHKIIOHOBAHOTO BTPYYaHHS y poOOTYy ab0 MOIMIKOMKEHHS
a0OHEHTCHKOTO BBOJLY; - IHIIMX 00CTaBUH, Ha sKi [1iMPHUEMCTBO HE Ma€ MOXKJIMBOCTI BIUTMBATH.

HOPAJOK PO3IVIAAY 3BEPHEHD
6.1. CrioxxrBad Ma€e MpaBo mojaBatd [linnpueMcTBy 3BepHEHHs (IIPOTO3HILiI0, 3asBY, CKapry) moao HamauHs [locimyr. 3BepHEHHS
MOXYTh OyTH NO/IaHi B OyIb-sKil (OpMi, sIKa HE CyNEePEUUTh 3aKOHOIABCTBY.

6.2. [igmpueMcTBO 3000B'13aHE PO3MISHYTH 3BEPHEHHS 1 B TEpMiHHM, IependadeHi 3aKOHOIABCTBOM, HAJaTH 3asiBHUKY
TIOBiTIOMJICHHSI ITPO PE3YJILTATH PO3IIISALY.

6.3. CripHi nurans Mix CrioxxuadeM Ta [TiAMpueMCTBOM BUPIIYIOTBCS B CYZIOBOMY TIOPSIIIKY.

6.4. CrioxxuBay 3roficH 3 THM, 1[0 TMIepCOHalbHa iHQOpMAIlisl TPO HHOTO, KA HaBeleHa B 1boMy JloroBopi, Oyie 3aHeceHa 1o 6a3u
manux [lignpuemcrsa. IlimnpuemMcTBO 3a0e3medye BIANOBIAHUEI 3axMCT TepcoHanbHOI iHopMmaimii mnpo CrnoxuBaya Ta i



HEPO3MOBCIO/KEHHS 3TiJJHO 3 BUMOT'aMHU 3aKOHOJABCTBA T4 BUKOPUCTOBYE ii 3 METOKO MirOTOBKH BIAIMOBIIHO JO BUMOT 3aKOHO/IABCTBA
CTaTUCTUYHOI, a/IMIHICTPATUBHOI Ta iHIIOT iH(pOpMAIlil, a TAKOXK BHYTPIIIHIX JOKYMEHTIB MiANPHEMCTBA.

TEPMIH JIi JOT'OBOPY TA IHIIII YMOBH
7.1. Leit oroBip Habupae YMHHOCTI 3 MOMEHTY MOr0 MiANUCAHHA Ta € TaKUM, 110 YKJIaJeHUIl Ha HEBU3HAYEHUH TEpMiH 1 Jie 1o
MOMEHTY HOTO NPHUITMHEHHS y HACTYIHUX BUIMAJKaX: - 3a iHiniaruBoro CnokuBauya BignoBigHo no 1. 3.1.2, 3.1.3; - 3a iHiuiaTuBOMNO
ITinmpueMcTBa BignoBinHO 10 1. 2.2.4; - y BUNAJKY, SKIIO 3 MOMEHTY npunuHeHHs Croxusauy ITocayr MuHYO 3 KaJleHOapHUX MicsALl.

7.2. Bynp-sika i3 CTopin Moke HOro po3ipBaTu B MOPSAKY, epeadadenoMy num JloroBopom ta [IpaBuiaMu HaJjaHHS TOCITYTH.

Bcei 3minn i pomoBHeHHs 10 ITy6miuHoi odepTr omyOmiKOBYHOThCS Ha caiTi IlimnpuemcTBa B HOpSIKY, BkasaHomy B JloroBopi Ta
TpaBunax HajaHHS MOCTYTH [TiAMPUEMCTBOM.

7.3. V pasi Hesronu CriokuBava 3i 3MiHamu, BHeceHumH [linnpuemcroMm y Jlorosip abo y Tapudnwuii ian un [IpaBuna HanaHHS

nociyry, CroxuBad MOBUHEH y CEMUICHHUM CTPOK 3 MOMEHTY, KOJIM BiH Ai3HaBcsa abo MIr Ai3HAaTHCS NPO 3a3Ha4YeHi 3MiHM, PO3ipBaTu
Jorogip.

7.4. Jonarok Ne 1, No2 € HeBi'eMHOIO YaCTHHOIO 116OTO J[OTOBODY.



TOB «PIBHEHCBKI OIITUYHI MEPEXD»

33001, Pieaencrka 061., M. PiBHe, Byn. [lerpa Morumnu, 6. 28,0dic 32, €/IPIIOY 40982059

mu [t| CAST Hi@miiestoonss

1. AOoHeHT:

Jonarok Nel Bin 20

1o norosopy (Ilyomiunoi ogepru) Ne

3asiBKa Ha l'liI[K.]'llO‘{eHHﬂ

3aMOBIISIFO TTiIKITFOYCHHS TEICKOMYHIKAI[IHHUX TTOCTYT 3@ BKA3aHOI0 aJPECO0 Ta HATAI0

CBOI MEPCOHANBHI JAaHi JJIs1 3MIHCHEHHS PEECTpPaLIii:

Ipi3Buuie, Im's,
Tlo-6arbKoBi:

IneHTHGiKAIITHIA KO

[MacnopTHi naHi:

Anpeca:
Anpeca:

Tenedon:
E-mail:

Tapuduuii ian:
[IIBuAKiCTS TOCTYITY
MicsuHuii Tatix
IP anpeca:

Macka:

[nro3:

DNS 1:

DNS 2:

MAC- anpeca:

1. Peectpaniiina indopmartis

cepist HOMEp Jata BHAAY1
KUM BHJaHO
2. Anpeca peectpauil

3. Anpeca IiaKIIO9eHHS 0 36ira€eThest 3 aApecoro peecTpaii

4. KoHTaKkTH
+380

5. IlapameTpu nocayru

2. llposaiinep Hamae AOOHEHTOBI B KOPUCTYBaHHA Ha nepiox orpuManss [locayr HacTynHe oOnagHaHHS:

Bupo6uuk Monenb
AOOHEHTChKHUI TepMiHa : GEPON «1»
MAC- SN
o BupoGuuk Monensb
[pucrpiii: «__»
MAC- ajapeca: S/N:
IMinnucu cropin:
TOB «PIBHEHCBKI OIITUYHI MEPEXI»
JupexTop / _s4ok B. B./ AOOHeHT /
nianue nixnue mB

MII



JlonarkoBa iHopmanis:

Beo-caiit: http://multicast.com.ua/ | TOB "PIBHEHCBKI OTITUYHI MEPEXI"

p/p 26005054718887 B I1AT Kb IlpuBarOank
Hopran adoHeHTa: https://portal. multicast.com.ua/ | M®O 333391

€IPIIOY 40982059
InTepHer-mMara3un: http://multicast.com.ua/shop/

Anpeca:m.Pisue, Byn. [lerpa Morunu, 6.28 od 32
HinTpuMmka: http://multicast.com.ua/ | ITomrroBuii ingexe 33001

Po6ounii rpadik:
Omnuarta mocayr: _http://multicast.com.ua/money Odic: moneninok-n'staung 3 10:00 no 17:00
TexniuHa mixTpuMKa: O6inHs nepepsa: 3 13:00 xo 14:00
Teaeponn:

Bce ycrarkyBaHHS, IpUCTPOT Ta MaTepiaay BUKOPUCTaHI JUTsl MiAKIIOYCHHS AOOHEeHTa 10 Mepexi [limnpuemcTa
(oxpim Ethernet xabenro, IKuif TPOBOIUTHCS IO MTOMENTKAaHHIO AOOHEHTA), SIBIETHCS BIacHicTO [liqnpuemctaa.

L . . . .o
_ CTOpOHI/I 11040 HaAaHUX IMPU M AKIHOYCHH1 CepBlCHI/IX MOCIYT OAWH OO0 OAHOTO MPETCH31M HE MAlOTh.

= . . . o .
t_, ObnanHaHHs Ta BUKOHAHI CepBiCHI MOCIYrH BBaXKAIOTHCS HAIAHUMH Ta MPHUUHATHMHU 3 MOMEHTY MiMUCAHHS
Croponamu 11i€i 3asiBKH.

Hlasixom nignucanng miei 3assBku CnokuBay miATBEPIKYE:

v [IpaBWJIBbHICTH JaHMX, BKA3aHUX y il 3asBIl;

v’ 3romy 3 tapudamMu Ta yMOBaMH oTpuMaHHs [Tociyr, 1110 BU3HAUYEHI Ii€f0 3asBKOIO Ta MyOIiYHIM abOHEHTCHKUM
JIOTOBOPOM TIPO HATAHHS TEIICKOMYHIKAIIHIX ITOCIYT;

v' o BiH 03HaHOMHBCsS 3 ymMoBamu [ly0iidHOrO aGOHEHTCHKOTO IOTOBOPY MPO HAJAHHS TEJIEKOMYHIKAI[iMHUX
nocnyr Ta [lpaBuiamu HagaHHs TelneKOMyHiKaliiHuxX mociuyr, mo € Jomarkom Ne2 no [loroopy (IlybOmiunoi
odeptn) (TEKCT JOTOBOPY PO3MIIICHO Ha caifti multicast.com.ua), 6e3yMOBHO MMOTOAMBCS 3 HAMH Ta TIPHETHABCS
JI0 TIbOTO JIOTOBOPY;

v’ o Bid Haxas 3roxy IlianpuemMcTBy Ha 0OpPOOKY HOIO MEPCOHATBHMX JaHUX 3 METOIO BU3HaueHOK y [TyGniunomy
a0OHEHTCHKOMY JIOTOBOPI PO HaIaHHS TEIEKOMYHIKAIliHHIX TTOCIIYT.

s 3asBka Ta [lyOnmiuHuii aOOHEHTCHKWEM MOTOBIp MPO HAaJaHHS TEJNCKOMYHIKALliHHUX TOCIYr BHU3HA4YalOTh YMOBHU
HaznaHHs [locmyrun AGoHeHTy. Byab-sKi BU3Hau€HHS, 10 3aCTOCOBYIOThCA Y 111 3asBIli, MalOTh 3HAYCHHS, SIKE IM HAJaHO
y nyoaidHOMY a0OHEHTCHKOMY JTOTOBOPI IIPO HAJAHHS TEIEKOMYHIKAI[IHUX TOCTYT.

3 ymoeamu Hadawms meneKOMyHiKayitinux nociye, eusHauenumu I1yOniunum aOOHeHMCbKUM 002080pOM NPO
O] naoanns meneKOMYHIKayiHux nociye (0ocmynuum 3a aopecoro http.// multicast.com.ua /), o3uatiomnenutl ma
30006 'A3VI0Cb BUKOHYBAMU.

TOB «PIBHEHCBKI OIITUYHI MEPEXI»

JupexTtop / _ds4ok B. B./ AOOHEHT /

nignuc mignuc b

MII
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